BO Y TE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 64 /QP-BYT Ha Néi, ngay 42 théng p1_ndm 2023

QUYET PINH

Ve viée cong b6 thi tuc hanh chinh dwgc sira dbi, bd sung linh vue bao
hiém Y té thudc pham vi chirc niing quan ly cia B¢ Y té quy dinh tai Nghi
dinh so 104/2022/ND CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phu stra don, bd sung

mot s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc nop, xuit trmh so ho khéu,
s0 tam tru glay Kkhi thye hién thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong

BO TRUONG BQ Y TE

Cdin cir Nghi dinh s6 95/2022/ND-CP ngay 15 thang 11 néim 2022 cua Chinh
phi quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chikc ciia B6 Y té,

Can cwr Nghz dinh s6 1 04/2022/ND CP ngay 21 thdng 12 nam 2022 cua
Chinh phu swa doi, bé sung mot s6 dzeu cua cdc nghi dinh lién quan dén viéc nop,

xudt trinh 56 hé khdu, sé tam trii gidy khi thuc hién thit tuc hanh chinh, cung cdp
dich vu cong;

Can cu‘ Nghz dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chmh Nghz dinh s6 48/201 3/ND CP ngay
14 théng 5 ndm 2013 cua Chinh phu vé stra ddi, b6 sung mot sé diéu cua cdc
Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cu Nghz dinh s6 92/20] 7/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu sua dsi, bé sung mét sé diéu cua cdac Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thit tuc hanh chinh;

Can cw Thong tw s6 02/201 7/TT- VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Viin phong Chinh phi huong dan vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Vu truong Vu Bao hiém y té.
QUYET PINH:

Pidu 1. Cong bd kém theo Quyet dinh nay 03 (ba) thu tuc hanh chinh
duoc sira doi, bd sung linh vuc bao h1em y té thudc pham vi chirc néng quan ly
ctia BO Y té quy dinh tai Ngh1 dinh s6 104/2022/ND CP ngay 21 thang 12 nam
2022 cua Chinh phu sura d01 b sung mot sb dleu cta cac nghi dinh lién quan
dén viéc ndp, xuat trinh s6 ho khéu, s6 tam tru gidy khi thuc hién thu tuc hanh
chinh, cung cip dich vu cong (Chi tiét tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét
dinh nay).



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Cac Ong, Ba: Chanh Vian phong B, Thu truéng céc Vu, Cuc,
Thanh tra By, Tong cuc va Thu trudng cac don vi c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./ &l

Noi nhin: KT. BQO TRUONG
- Nhu bicu 3; | THU TRUONG /2
- B§ trudng (de b/c); -

- Céc d/c Thir truong (dé ph/hop chi dao);
- Cuc KSTTHC Vén phong Chinh phu;

- Cong Théng tin dién tt Bo Y té;

- Phong KSTTHC, Vian phong Bo;

-Lwu: VT, BH.

Tran Vin Thuin
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PHU LUC

THU TYC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG TRONG LINH VUC
BAO HIEM Y TE THUQC PHAM VI CHUC NANG QUANLY CUABQ Y TE

(Kém theo Quyét dinh s6: 64 /QD-BYT ngay 4L thang O nam 2023
cua Bo truong Bo Y té)

PHAN L. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

Danh muc 03 thi tuc hanh chinh dwgc sira don, bo sung trong linh viee BHYT
thudc pham vi chirc ning quan ly ciia BQ Y té, gobm:

TT

S6 hd so
TTHC

Tén thi tuc
hanh chinh

Tén vin ban QPPL
quy dinh n91 dung sira
dm, bb sung

Linh vuc

Co quan
thwe hi¢n

A. Thu tuc hanh chinh cdp Trung uong

Nghi dinh s6

Cép thé bao : )
iz £ 104/2022/ND-CP ngay a0 3R ;| CoquanBao
1 1.1.002535 hlkem y té lan 21 théng 12 nm 2022 Bao hi€ém y té hidm x3 hdi
dau , ; \
cua Chinh phu
Nghi dinh s6
Cép lai thé 104/2022/ND-CP ngay Sl 5+ | Coquan Bao
2| 11002522 | \u v | 21 thing 12 nam 2022 | DO MIEMY® | hidm i hoi
ctia Chinh phu
Nghi dinh s6 104/2022/
Déi thé bao | ND-CP ngay 21 thang . .2« | CoquanBao
3 | 12001058 | e v b 12 nam 2022 ctia Chinh | P20 MEMY T 1 1idr va hoi

phu




PHAN 11

NOIDUNG CU THE PUQC SUA DPOIL, BO SUNG CUA TUNG
THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG

QUANLY CUABQ Y TE

A. Thi tuc hanh chinh cip trung wong

1. Tha tuc

CAp thé bao hiém y té (Sira d6i MAu s6 3 - Danh séch thanh vién h) gia dinh
ciia thii tuc hanh chinh, Miu s6 4 - Gidy tiép nhan hé so va hen tra két qua cap
thé BHYT)

Trinh tu thue hi¢n

Bude 1: Dbi v6i ngudi tham gia BHYT Ian ddu ghi To khai tham gia, diéu chinh)
thong tin BHYT va MAu s6 2 hoic Mau sé 3 (d6i v6i nguoi tham gia BHYT theo ho
gia dinh) ban hanh kém theo Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP da dugc sua dbi, bd
sung tai Nghi dinh s 104/2022/ND-CP cho cac nhém déi tuong sau:

1. Ngudi st dung lao dong lap danh sach tham gia BHYT cho ngudi lao dong quy
dinh tai Didu 1 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP.

2. Co s& gido duc, co so gido duc nghé nghiép 6 trach nhi¢m 1ap danh sach tham
gia BHYT cua cac dbi twong thudc pham vi quan 1y theo quy dinh tai khoan 15 Piéu 3,
khoan 3 Didu 4 Nghi dinh s 146/2018/ND-CP.

3. Cac don vi thudc Bo Quéc phong, B Cong an c6 trach nhiém 1ap danh sach|
tham gia BHYT ctia céc ddi tuong thudc pham vi quan 1y quy dinh tai khoan 1 Piéu 1;
khoan 13 Didu 3 va Didu 6 Nghi dinh s& 146/2018/ND-CP va theo huéng dan cua)
Bo Québc phong, Bo Cong an.

4. Dbi véi nguoi da hién bd phan co thé theo quy dinh cua phdp luét, co quan|
BHXH cin cr gidy ra vién do co s¢ KCB noi ngudi hién bd phan co thé cap cho o
twong nay dé cap thé BHYT.

5. Uy ban nhan dan x4 co trach nhiém 1ap danh sach dbi tugng quy dinh tai Diéu 2;
céc khoan 1,2, 3,4, 5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 16, 17 Diéu 3; cac khoan 1, 2, 4 Diéu 4
va Didu 5 Nghi dinh s 146/2018/ND-CP.

Buwéc 2: Ngudi tham gia BHYT ndp co quan BHXH va chd ky (vao & ngudi nop
hd so) trong Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua cap lai thé BHYT theo M?i}l s6 4
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP, da dugc sira doi, bo sung|
tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP.

Buée 3: Can bd bd phan mot cira co quan BHXH tinh, huyén kiém tra, nhan Ty,
khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT; ghi Gidy tiép nhan hd so va hen tra ket
qua cip thé BHYT theo Mu sé 4 Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh sd
146/2018/ND-CP, da dugc sira dbi, bd sung tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP va ky
(vao 0 nguoi tiép nhan hé so va dua MAu 4 t6i nguoi tham gia BHYT ky vao 6 nguoi
ndp hd s0).

- Trong thdi han 10 (mudi) ngay lam vic, ké tir ngay nhan du ho so, t6 chuc

BHYT phai chuyén thé BHYT cho co quan, td chirc quan ly dbi tuong hodc cho
ngudi tham gia BHYT.

Cich thirc thue hi¢n

Truc tiép, qua dudong buu dign

Thanh phﬁn, s6 lrgng hé so




L. Thanh phan hd so cip thé bao hiém y té, bao gdm:
1. To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHYT (cta t6 chirc, c4 nhan déi vdi
ngudi tham gia BHYT) do Béo hiém x4 hoi Viét Nam ban hanh va Danh sach dbi
tugng tham gia BHYT cua t6 chtre, ca nhan lap theo Mau s6 2 Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP.

:2. To khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT cua nguoi tham gia BHYT theo hd
gia dinh va Danh sach thanh vién ho gia dinh tham gia BHYT 1ap theo Mau s6 3 Phyl
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 146/2018/ND-CP da duoc sira doi, b sung tai
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP.

I1. S6 lugng hd so: 01 bd.

Thoi han giai quyét

10 (muoi) ngay lam viée

Péi twong thue hién thi tuc hanh chinh

T6 chire, c nhan, ho gia dinh tham gia BHYT

Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

Co quan BHXH tinh, huyén

Két qua

thyc hién thi tuc hanh chinh

Thé BHYT dugc cip cho ngudi tham gia BHYT

Lé phi (néu c6)

Khong c6

Tén miu don, miu to khai (Pinh kém thi tuc nay)

- T khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT (cta to chc, ¢& nhin, h9 gia dinh)
dbi v6i nguoi tham gia BHYT lan dau do Bao hiém xa hoi Viét Nam ban hanh.

- MZu sb 2. Danh sach dbi tuong tham gia BHYT ban hanh kém theo Nghi dinh sO
146/2018/ND-CP.

- M3u s 3. Danh sach thanh vién ho gia dinh tham gia BHYT ban hanh kém theo

Nghi dinh sé 146/2018/ND-CP da duoc sia ddi, bd sung tai Nghi dinh sd
104/2022/ND-CP.

- Mu sb 4. Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua cip thé BHYT ban hanh kém
theo Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP da duoc sira doi, bd sung tai Nghi dinh s
104/2022/ND-CP.

A A
Yéu cau

, didu kién thue hién thii tuc hanh chinh (néu c6)

1. The BHYT dugc cép cho ngudi tham gia BHYT va lam céan cir dé dugc huong
céc quyén lgi vé BHYT theo quy dinh ciia Luat BHYT.
2. M&i ngudi chi duge cip mot the BHYT.

Cin ci phép ly cia thi tuc hanh chinh

- Ludt BHYT s 25/2008/QH12 ngay 14 thang 11 ndm 2008 cia Quée hoi; Ludt sb
46/2014/QH13 ngay 13 thang 6 nim 2014 cia Quoc hoi sira d6i, bo sung mot sO
diéu cua Luat BHYT.

- Nghi dinh s 146/2018/ND-CP ngay 17 thing 10 nam 2018 cua Chinh phu.

- Nghi dinh s& 104/2022/ND-CP ngay 21 thang 12 nidm 2022 cua Chinh phu.




x A
Mau so 2

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

DANH SACH POI TUQNG THAM GIA BAO HIEM Y TE
Nam 20...
(Kém theo céng vin s6 ..../... ngay ... thang ... ndm ... ctia BHXH...)

Mi s6 Nedy S0 thé BHYT Noi dang ky
Ho va tén BHXH }hang Gi6i | Dia chi| da phat hanh KCB ban diu
nam sinh trong ndm
Nguyén Vin A

Nguwoi lap biéu
(Ky, ghi rd ho va tén)

... ngay .... thang .... nam ....
Giam doc
(Ky, ghi rd ho va tén)




MAu s6 3
DANH SACH THANH VIEN HQ GIA PINH

Hip v Bt H: cvcsarmssisismsmimmmrammmamspas o 86 dién thoai
(néu cd)
Dia chi: Thon (ban, t6 dan phd) .............coeeevnee X4 (phuong, thi trin)
........................ Huyén (quén, thi xa, Tp thudc tinh): ......coveeminianninen.
T LI+ s st s i e 8 R e S e o e
N K -

 Imame] N> |Gisi|Noi clp gidy lMéi AR I e

STT|Ho va tén BHYT thang, tinh| Khaisinh | véi chii h cin cwdc/ HY hi
nam sinh s SRy chiéu S
B 1 2 3 4 5 6 74

sl ~—|>»

(Ghi chii: Nguoi ké khai c6 thé tra ciru Ma s6 bao hiém y té va Ma hé gia dinh
tai dia chi: http://baohiemxahoi.gov.vn)

T6i cam doan nhitng ndi dung ké
khai 14 ding va chiu trach nhi¢ém
trudc phép ludt vé nhitng ndi dung da

ké khai
, ngay ... thdng ... nam... ...
Nguwoi ké khai
(Ky, ghi rd ho tén)




MAu s6 4
BAO HIEM XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_ TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
PHONG.../BHXH = e
HUYEN....
S6: .../TNHS o, NGAY ... thdng ... nam ...

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA CAP, CAP LAI
VA POI THE BAO HIEM Y TE
Nguoi ndp TACE SOEE o oo 0 AV BTG 6 S AR S AHA

Tén don vi (néu 1a dai dién cho don vi ndp BO SON wennorsssamssnsasss M3 don vi:........
Ho va tén nguoi tham gia bao TG T conmenesosmnsinsmanioassiammessitipmansessisamsenssansiint
M3 the b0 hIBM Y 181 w.vvvevveereesssiseesesseessseesssssssssse s ssn s
Noi ding ky kham bénh, chita bénh bao hiém y té ban dau: .....ccceeeecssrrernereissssnen
51T+ 1\ HTT—— R R IR R IR A R R
S dien thoai IEN D! covvrvveeeeseerserriesisessases s ssss s

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

Email (néu co)

Noi dung yéu cau giai QUYEL: 1evvreereereeeaemaenmessss s
1. Thanh phan héd so ndp gom:

TT Tén gidy tor S6 lwgng Ghi chi
2. Thoi han giai quyét ho so theo quy dinh: .......c...... ngay

3. Thoi gian nhan hd so: ngay ... thang .... ndm ....
4. Thoi gian tra két qua giai quyét ho so: ngdy .... thang .... nam ....
5. bang ky nhan két qua tai:

- B6 phéan tiép nhan héd so va tra két qua o

- Qua dich vu buu chinh m]

Dia chi nhan 140 |1 ; LY ——————— e Ll
6. Déi v6i két qua 1a tién giai quyét ché do, dé nghi nhan tai:

- Co quan BHXH o

- Nhéan qua tai khoan m|

Q0 121 KNOAN: cuvvessmassnsssssesnssensssnssassssssnssess NgAn hang .....ccecevevveesimiiniinnisnneennes
TEN ChTl tA1 KNOAN: eveevveerrirreereeseeneessiesssesasssesstessssssnssanassssssssssnssasssnsssnsensesssssas

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO



Da nhén két qua gidi quyét vao ngay ... théng ... ndm ...
NGUOI NHAN
(Ky va ghi ré ho tén)

Huwéng din:

1. Giay tieép n}}én hd so va ‘h¢n tra két qua dugc 1ap thanh 02 lién, mét lién giao
cho ca nhan, t6 chic ndp hc‘),so, mot lién chuyén cung hd so cho Bo phén nghiép
vu sau do Iuu tai B6 phén tiép nhén va tra két qua.

2. Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua dugc 13p cho ting loai hd so theo timg
thu tuc hanh chinh (vi du: mot don vi ndp 3 loai hd so khéac nhau thi s& c6 3 gidy
tiép nhan ho so va hen tra két qua).

3. Tai phin ndi dung yéu cau giai quyét: Ghi tém tét yéu cau giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Mot sé truong hop can luu y:

a) Trudng hop ca nhan yéu cu cp lai, gop, ddi, diéu chinh thong tin da ghi trén
thé bao hidm y t&: vién chirc Bo phén tiép nhan ho so va tra két qua ghi day du
ndi dung ma cé nhan yéu cdu giai quyét; dong thoi ghi ma thé bdo hiém y té ci
% sit dung Phidu hen thay thé thé bao hiém y t¢ khi di khdm bénh, chira
bénh;

b) Truong hop don vi yéu cau cip lai, gop, ddi, didu chinh thong tin da ghi trén
thé bao hiém y té: vién chuc Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua kiém tra tinh
day du, hop 1€ cua hd so kém theo To khai cung cép va thay dbi thong tin nguoi
tham gia bao hiém y té.

¢) Trudng hop nguoi tham gia bao hidm y té d& nghi chp Gidy ching nhén
khong cing chi tra trong nam c6 thoi gian tham gia bao hiém y té & nhiéu noi
khac nhau ghi cu thé tén don vi tham gia bao hiém y té, bao hiém xa hoi
tinh/thanh phé noi da dong bao hiém y té.

4. C4 nhan ding ky nhén két qua truc tiép tai co quan bao hidm x4 hoi, khi dén
nhan két qua 1a tién giai quyét ché do bao hiem y t8, vién chirc bd phan tiép
nhan hd so va tra két qua huéng dan ca nhén nhu sau:

a) Nguoi huong ché d6 truc tiép nhan: cung cap gidy hen va thé Can cudc cong
dan hodc chiing minh nhan dan.

b) Ngudi khéc nhén thay:

- Néu 1a than nhan cta nguodi hudng ché d6: cung cép gidy hen, Chimg minh
nhan dan hodc thé Can cude cong dan va mot trong cac gidy to chimg minh la
than nhan cua ngudi hudng bao hidm y té sau: ban sao gidy khai sinh hozc gidy
chimg sinh hodc Giy chimg nhén két hon hodc Gidy xac nhén thong tin vé cu
tra hodc Gidy thong béao sé dinh danh c4 nhan va thong tin cong dan trong Co s¢
dit liéu qudc gia vé dan cu.



- Néu la ngudi giam ho: Cung cép gidy hen, Chtrng minh nhan dan hoc thé Cin
cude cong dan, gidy to ching minh la giém h$ duong nhién clia ngudi hudng
bao hiém y té (ban sao gidy khai sinh hodc g1ay chtng sinh hodc Gidy chimg
nhan két hon hodc Gidy xac nhan thong tin vé cu tra hoic Gidy thong bdo s6
dinh danh c4 nhan va thong tin cong dén trong Co s& dit liéu qudc gia vé dan
cu). Trong truong hop khong 6 ngudi giam ho dwong nhién theo quy dinh cua
phap ludt thi cung cap gidy hen, Chung minh nhan dan hogc thé Cén cude cong
dan, quyét dinh cong nhén viéc giam ho cta cép c6 thim quyén.

- Néu khong phai 13 than nhan hoic nguoi giam ho néu trén: cung cap gidy hen,
Ching minh nhén dan hodc thé Can cudc cong dan, gidy uy quyén theo quy
dinh cua phap luat hién hanh./.

ét qua cap thé BHYT)
Trinh ty thwe hién

Buwdc 1: Nguoi tham gia BHYT can cip lai thé BHYT dén co quan BHXH tinh,
huyén; ghi To khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT (do Bao hiém x3 hoi Viét
Nam ban hanh); nop bd phén mot cira co quan BHXH tinh, huyen cho ky (vao 6
ngudi nop ho s0) trong Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua cap lai thé BHYT
theo Mau sd 4 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP, da dugc
stra ddi, bd sung tai Nghi dinh s 104/2022/ND-CP.

Buwdc 2: Co quan BHXH

L Can bd bd phan mét cira co quan BHXH tinh, huyén kiém tra, nhan T& khai tham|
oia, diéu chinh thong tin BHYT; ghi Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qua cp lai
th¢ BHYT theo Mau s6 4 Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 146/2018/ND- CP
43 duoc sira dbi, bd sung tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP va ky (vao 6 ngudi tiép
hhan hd so va dwa Mau 4 t6i nguoi tham gia BHYT ky vao 0 ngum nop ho so).

- Trong thoi han 7 ngay lam viéc, ké tlr ngay nhan dugc hd so cap lai the¢ BHYT. T
hie BHYT phai cép lai thé¢ BHYT cho ngudi tham gia BHYT.

Cach thirc thwe hi¢n

_— tuclfép lai thé bio hiém y té (Sira ddi Miu s6 4 - Gidy tiép nhan hd so va hen tra

Truc tiép, qua duong buu dién.

Thanh phén, s6 lrgng ho so

[. Thanh phan hd so cip lai thé bao hiém y té, bao gbm:
| To khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT do Bao hiém xa hoi Viét Nam ban
hanh;

L Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua cép lai thé¢ BHYT theo Mau s6 4 Phy luc
ban hanh kém theo Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP, da dugc sta dbi, bd sung tai
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP.

1. S6 lugng hd so: 01 bd

Thoi han giai quyét

7 ngay lam viéc

P6i twong thye hi¢n thi tuc hanh chinh
T chirc, cé nhan, ho gia dinh tham gia BHYT




Co quan gidi quyét thi tuc hanh chinh
Co quan BHXH tinh, huyén
Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Thé BHYT dugc cdp lai cho ngudi tham gia BHYT.

¢ phi (néu c6)

ong co

Tén miu don, miu to khai (Pinh kém tha tuc nay)

L T khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT do Bao hiém x3 hoi Viét Nam ban|
hanh;

- Méu s6 4. Gidy tiép nhan ho so va hen trd két qua cép lai thé BHYT da dugc sira)
bi, bd sung tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022.

Yéu clu, diéu Kién thyc hi¢n thi tuc hanh chinh (néu c6)

1. Thé¢ BHYT duoc cap lai trong truong hop sau day: Ngudi tham gia BHYT bi mét
thé BHYT, truong hop thé BHYT bi 16i do td chitc BHYT hodc co quan lap danh|
sach.

D. Trong thoi gian chd cdp lai thé, ngudi tham gia BHYT van duoc huong quyén loi
HYT.

Ciin cit phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat BHYT s6 25/2008/QH12 ngay 14/11/2008 cua Quoc hoi; Luat s6
46/2014/QH13 ngay 13/6/2014 ciia Quoc hdi sira dbi, bd sung mot s6 diéu clia Luat
BHYT.

| Nghi dinh sé 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018.
| Nghi dinh sé 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022.




MAu s6 4
BAO HIEM XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_ TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
PHONG...BHXH e
HUYEN....
S: .../TNHS ooy NAY ... thdng ... ndm ....

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA CAP, CAP LAI
VA POI THE BAO HIEM Y TE
Nguoi ndp THO SO «veonssnsssusssmvossnssondssns ns usss RIS RESS$5FRHESSHARRD SERRN SRR G210 2 0R08 AHAS SRR A3

Tén don vi (néu 1a dai dién cho don vi ndp IO EH) s mererssssiinns M3 don vi.........
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Da nhén két qua gidi quyét vao ngay ... thang ... ndm ...
NGUOI NHAN
(Ky va ghi ro ho tén)

Huwéng din:

1. Gidy tiép nt}én hd so va hen tra két qua dugc 1ap thanh 02 lién, mot lién giao
cho c4 nhan, t6 chirc np ho so, mét lién chuyén cing hd so cho B phan nghiép
vu sau d6 luu tai BY phén tiép nhan va tra két qua.

2. Giéy tiép nhan hd so va hen tra két qua duoc 1ap cho tirng loai hd so theo ting
thu tuc hénI} chinh (vi du: mot don vi ndp 3 loai hd so khéc nhau thi s& ¢6 3 gidy
tiép nhan ho so va hen tra két qua).

3. Tai phin néi dung yéu cdu giai quyét: Ghi tom tit yéu cau giai quyét thi tuc
hanh chinh.

Mot 56 truomg hop can leu :

a) Trudng hop ca nhén yéu cau cép lai, gop, ddi, diéu chinh thong tin da ghi trén
thé bao hidm y té: vién chitc B§ phan tiép nhan hd so va tré két qua ghi day du
noi dung ma cé nhan yéu cAu giai quyét; dong thoi ghi ma thé bao hiém y té ci
44 sir dung Phidu hen thay thé thé bao hiém y té khi di khdm bénh, chita
bénh;

b) Trudng hop don vi yéu cau cp lai, gop, ddi, diéu chinh thong tin da ghi trén
thé bao hiém y t&: vién chirc BO phén tiép nhén ho so va tra két qua kiém tra tinh
day du, hop 1€ cua hd so kém theo To khai cung cép va thay ddi thong tin ngudi
tham gia bao hiém y té.

¢) Truong hop ngudi tham gia bao hidm y té dé& nghi cp Gidy ching nhén
khong cung chi tra trong nam c6 thoi gian tham gia bao hiém y té & nhiéu noi
khac nhau ghi cu thé tén don vi tham gia bao hidm y té, bao hiém x3 hi
tinh/thanh phd noi da dong bao hiém y te.

4. C4 nhan ding ky nhén két qua truc tiép tai co quan bao hidm x3 hoi, khi dén
nhan két qua 1a tién giai quyét ché do bao hiém y té, vién chirc bd phan tiép
nhan hd so va tra két qua huéng dan ca nhan nhu sau:

a) Nguoi huong ché do truc tiép nhan: cung clp gidy hen va thé Can cudc cong
dan ho#c chimg minh nhéan dan.

b) Nguoi khac nhan thay:

- Néu 12 than nhan cta nguoi hudong ché do: cung cép gidy hen, Chung minh
nhan dan hodc thé Can cude cong dan va mot trong cac gidy t& ching minh la
than nhan cia ngudi hudng bao hiém y té sau: ban sao gidy khai sinh hodc gidy
ching sinh hodc Gidy chimg nhén két hon hodc Gidy xac nhan thong tin vé cu
tra hodc Gidy thong bao s6 dinh danh c4 nhan va thong tin cong dan trong Co s¢

dit liéu quoc gia vé dan cu.



- Néu la nguoi giam h¢: Cung cép gidy hen, Chimg minh nhén dan hogc thé Can
cude cong dan, gidy to ching minh 13 gidm hd duong nhién clia ngudi hudng
bao hiém y té (ban sao gidy khai sinh hogc gidy ching sinh hogc Gidy chung
nhan két hon hodc Gidy xac nhan théng tin vé cu trd hodc Gidy thong bao sb
dinh danh c4 nhan va thong tin cong dan trong Co s¢ dit liu quéc gia vé dan
cu). Trong truong hop khoéng c6 ngudi gidm hd duong nhién theo quy dinh cua
phép ludt thi cung cap gidy hen, Chung minh nhan dén hodc thé Cén cudc cong
dan, quyét dinh cong nhan viéc giam ho cua cép ¢6 thAm quyén.

- Néu khong phai 12 than nhan hodc nguoi giam h¢ néu trén: cung cAp gidy hen,
Chirng minh nhan dén hodc thé Cén cuéc cdng dan, gidy uy quyén theo quy
dinh cua phap luét hién hanh./.

3. Thii tue 3i thé bao hiém y té (Sira dbi MAu s6 4 - Gidy tiép nhdn hd so va hen tra ké
y "“lqua cip thé BHYT)

Trinh tw thwe hi¢n

Buwdc 1: Nguoi tham gia BHYT can dbi the BHYT dén co quan BHXH tinh, huyén;
ohi Tor khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT do Béo hiém xa hi Viét Nam ban
hanh; ndp bd phan mot cira co quan BHXH tinh, huyén; cho ky (vao 6 ngudi ndp hd
s0) trong Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua cép lai thé¢ BHYT theo Mau sb 4
Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh s6 146/2018/ND-CP da dugc sira dbi, bd sung
tai Nghi dinh s& 104/2022/ND-CP.

Budc 2:

L Can bd bd phan mdt cira co quan BHXH tinh, huyén kiém tra, nhan T& khai tham!
gia, didu chinh thong tin BHYT, ghi Gidy tiép nhdn ho so va hen trd két qua ddi the

~ r

BHYT theo MAu sb 4 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP d3
duoc sita dbi, bd sung tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP va ky (vao 6 nguoi tiép
nhan hd so va dua Mau 4 t6i nguoi tham gia BHYT ky vao & ngudi np ho so).

| Trong thoi han 7 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so. T chirc BHYT phai doi
thé BHYT cho nguoi tham gia BHYT.

Céach thirc thwe hi¢n

Truc tiép, qua dudng buu dién.

Thanh phén, s lrgng hd so

I. Thanh phan hd so dbi theé bao hiém y té, bao gom:

| T khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT do Bao hidm x3 hoi Viét Nam ban|
hanh;

| Giky tiép nhan hd so va hen tra két qua ddi the BHYT theo Mau s6 4 Phy lyc ban
hanh kém theo Nghi dinh 146/2018/ND-CP d3 dugc sira doi, bo sung tai Nghi dinhl
s6 104/2022/ND-CP.

L Thé BHYT (Rach, nat hoac hong; Thay ddi noi dang ky KCB ban d4u; Thong tin|
ohi trong thé khong ding)

1. Sé lugng hd so: 01 bd

Thoi han giai quyét

7 ngay lam viéc




Doi twgng thye hi¢n thi tuc hanh chinh

T chirc, ca nhan, thanh vién ho gia dinh tham gia BHYT
Co quan gidi quyét thii tuc hanh chinh

Co quan BHXH tinh, quén

Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh

Thé BHYT duoc ddi lai cho ngudi tham gia BHYT

Lé phi (néu c6)

ong co

Tén mAu don, miu to khai (Pinh kém thi tuc nay)

L T¢ khai tham gia, diéu chinh thong tin BHYT do Bao hiém x4 hoi Viét Nam ban|
hanh;
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua dbi thé BHYT theo Mau sb 4 ban hanh kém

theo Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP da dugc sira ddi, bd sung tai Nghi dinh sO
104/2022/ND-CP.

Yéu ciu, didu kién thyc hién thi tuc hanh chinh (néu c6)

1. Thé BHYT dugc ddi trong trudng hop sau déy:

- Ré4ch, nat hodc hong;

| Thay dbi noi dang ky KCB ban dau;

L Thong tin ghi trong thé khong dung.

D. Trong thoi gian cho dbi thé, nguoi tham gia BHYT van duoc hudng quyén loi
HYT.

Ciin cir phap ly cia thi tuc hanh chinh

- Luat BHYT s6 25/2008/QH12 ngay 14/11/2008 cua Quoc hdi; Luat sb
46/2014/QH13 ngay 13/6/2014 cua Qudc hoi stra dbi, bd sung mot sd didu cua Luat
bao hiém y té.

| Nghi dinh sé 146/2018/ND-CP ngay 17/10/2018.
Nghi dinh s 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022.
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Da nhdn két qua gidi quyét vao ngay ... thang ... ndm
NGUOI NHAN
(Ky va ghi ré ho tén)

Huwéng din:
1. Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua dugc 1ap thanh 02 lién, mdt lién giao

cho ca nhan, t6 chirc ndp ho so, mot lién chuyen cung hd so cho B9 phan nghiép
vu sau d6 luu tai B phan tiép nhan va tra két qua.

2. Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua dugc 1ap cho ting loai hd so theo ting
thu tuc hanh chinh (vi du: mdt don vi ndp 3 loai hd so khac nhau thi s& c6 3 gidy
tiép nhan hd so va hen tra két qua).

3. Tai phan nodi dung yéu cdu giai quyét: Ghi tém tit yéu cau giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Mét s truong hop can leu y:

a) Trudng hop cd nhan yéu cAu cap lai, gop, dbi, diéu chinh thong tin da ghi trén
thé bao hiém y té: vién chuc Bo phéan tlep nhén hd so va tra két qua ghi day da
ndi dung ma ca nhan yéu céu giai quyét; dong thoi ghi ma thé bao hiém y té cii

dé siv dung Phiéu hen thay thé thé bdo hiém y té khi di kham bénh, chita
bénh;

b) Trudng hop don vi yéu cdu cap lai, gop, d6i, diéu chinh théng tin da ghi trén
thé bao hiém y té: vién chirc B phan tiép nhan hd SO vatra két qua kiém tra tinh
day du, hop 1é cua hd so kem theo To khai cung cép va thay dbi théng tin nguoi
tham gia bao hiém y té.

¢) Trudong hop nguoi tham gia bao hiém y té d& nghi cap Glay ching nhén
khong cung chi tra trong nam c6 thoi gian tham gia bao h1em yté o nhiéu noi
khac nhau ghi cu thé tén don vi tham gia bao hiém y té, bao hiém xa hoi
tinh/thanh phé noi da déng bao hiém y té.

4. C4 nhan déng ky nhan két qua truc tiép tai co quan bao hiém x4 hoi, khi den
nhan két qua 1a tién giai quyét ché d6 bao hiém y té, vién chitc bd phan tiép
nhan hd so va tra két qua huorng dan c4 nhan nhu sau:

a) Nguoi huong ché dd truc tiép nhan: cung cAp gidy hen va thé Can cudc cong
dan hodc chirng minh nhéan dan.

b) Nguoi khac nhén thay:

- Néu 1a than nhan cua nguoi huong ché d¢: cung cép glay hen, Chung minh
nhan dan hodc thé Can cudc cong dan va mot trong céc gidy to ching minh la
than nhan cua ngudi huong bao hiém y té sau: ban sao gidy khai sinh hodc g1ay
ching sinh hodc Gidy ching nhén két hon hodc Gidy xac nhan thong tin vé cu
tru hodc G1ay thong béo sb dinh danh ca nhéan va thong tin cong dén trong Co SO
dir liéu quoc gia ve dan cu.



- Néu 1a nguoi giam ho: Cung cép gidy hen, Chitng minh nhan dan ho3c thé Can
cudce cong dan, gidy to chung minh la giém h§ duong nhién cua ngudi huong
bao hiém y té (ban sao gidy khai sinh hodc glay ching sinh hodc Gidy ching
nhan két hon hodc Gidy xic nhan thong tin vé cu tri hodc Gidy thong bdo s6
dinh danh c4 nhan va thong tin cong dén trong Co s& dit liéu quoc gia vé dan
cu). Trong trudng hgp khong c6 nguoi giam hd dwong nhién theo quy dinh cua
phap luét thi cung cap gidy hen, Ching minh nhén dan hogc thé Can cudc cong
dan, quyét dinh cong nhan viéc giam ho cua cép c6 thAm quyén.

- Néu khong phai 12 than nhan hoc ngudi gidm hd néu trén: cung cap gidy hen,
Chimg minh nhan dan hodc thé Can cudc cong dén, gidy Uy quyén theo quy
dinh ctia phép ludt hién hanh./.




